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Direction

» Suivi de la mise en place de la nouvelle organisation territoriale : réunions avec les Offices de
Tourisme Intercommunaux et les EPCI

* Présence aux multiples réunions du CRT Occitanie (réunions statutaires, commissions etc.)
+ Séances de travail avec les ADT de la région (J13)

* Organisation de la Conférence Départementale du Tourisme et des Loisirs et mise en place de
Groupes de Travail le 10 octobre 2018 a I'H6tel du Département :

- Groupe « parangonnage » - 05/12/18

- Groupe « positionnement » - 28/11/18
» Quelle(s) destination(s) ?
» Quelle(s) appellation(s) ?
» Quelle(s) promesse(s) ?
» Quelle différenciation ?
= Mise en place d’un questionnaire

- Groupe « optimisation des compétences territoriales, institutionnelles, publiques et privées » -
20/11/18

- Groupe « Tourisme et Loisirs » - 23/11/18
> le role de I'habitant
» I'hébergement non-marchand

* Nouvelle Gouvernance
- Mise en place des nouveaux statuts lors de 'Assemblée Générale Extraordinaire du 04/07/18
- Mise en place de la nouvelle Assemblée Générale le 19/12/18 : représentation plus large des
acteurs touristiques
- Election du nouveau Conseil d’Administration, lors de 'Assemblée Générale du 19/12/18
- Election du nouveau Bureau lors du Conseil d’Administration du 19/12/18

» Travail sur la partie Ressources Humaines avec le Cabinet ORHA et TAGEFOS

SECRETARIAT DE DIRECTION - GESTION ADMINISTRATIVE - MISE EN MARCHE - FORMATION

» Gestion du courrier et de 'agenda de la direction.

» Organisation et gestion des réunions, rendez-vous et déplacements de la direction.

» Coordination ADT/Département - Coordination Direction/Chefs de service.

* Vie statutaire : préparation des Assemblées Générales et Conseil d’Administration, comptes rendus,
déclarations Préfecture...

+ Informations - notes diverses a la Présidente.

» Gestion des demandes d’emploi et de stage

* Mise en concurrence des fournisseurs

+ Gestion des formations des salariés : mise en place, suivi de I'enveloppe budgétaire, inscriptions.

* Gestion des abonnements.

* Mise a jour de fichiers divers.

COMPTABILITE - FINANCES - RESSOURCES HUMAINES

- Comptabilité, budget, contrdle des factures, contrdle mensuel.

- Elaboration des documents prévisionnels.

- Analyses de gestion et tableaux de bord.

- Montage de dossiers de demandes de subvention en lien avec les services concernés.
- Contrats, congés, plannings, maladie, mutuelle...
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LOGISTIQUE

* Gestion des stocks
- gestion et suivi des stocks fournitures, matériels (réapprovisionnement, inventaires...)
- suivi des stocks sensibles (risques rupture)
- suivi des fiches de préts et retour matériel (appareil photo - GO Pro)
- préparation des colis pour les opérations de promotion / presse
- préparation des demandes spécifiques (professionnels - OT...)
- gestion des archives
- manutention (chargement véhicule - portage déchetterie...)
- livraison des éditions (local)

* Gestion des commandes fournisseurs
- engagement de la procédure d'achat appropriée
- définition des besoins / réapprovisionnement
- récupération marchandises chez le fournisseur

* Relations fournisseurs
- gestion et suivi des bordereaux pour enlevement des colis - diffusions brochures
- suivi des abonnements et consommation (autoroute - carburant) validation des factures pour la
comptabilité
- réservation véhicules de location
- gestion et suivi des interventions sur site (photocopieur, nettoyage).
- réception des offres et sélection des fournisseurs

* Relations avec les services du département
- évaluation et demande intervention (travaux - matériel informatique)
- suivi des fiches de demandes en ligne
- gestion de la sécurité des locaux

ACCUEIL

» Accueil physique et téléphonique des professionnels et institutionnels du Tourisme.

+ Traitement des demandes de documentation par mail, Tourinsoft (site web), téléphone.

* Apprentissage et formation des BTS Tourisme.

* Présence en opérations extérieures (Nouveaux Catalans, Bourse d’échanges, Salon du multicoque,
Salon des Sports de Nature, accueils presse...).

» Soutien a la logistique

+ Affranchissement du courrier.

» Préparation de commandes de doc en nombre (professionnels).

* Présence lors de la journée d’Accueil des Nouveaux Catalans (1er samedi d’octobre) :
- Renseignements sur le département
- Diffusion de documentations (Carte touristique, Cartes Randos & Vélos, brochures Hébergements)
- Distribution d’un questionnaire visant a sélectionner les futurs «KAmbassadeurs» de notre territoire.

+ Collaboration avec d’autres services :
- Traitement des demandes d’informations et de photos.
- Participation aux points du service Communication - Webmarketing.
- Sollicitations services Presse, Webmarketing et Marketing de I'Offre.
- Participation des apprenti(e)s BTS aux visites de labellisation Clévacances et Tourisme &
Handicap.

* Fétes et Manifestation / “Actus” :
- Recherche, collecte et saisie des actualités présentes sur le site web de 'ADT.
- Gestion du bordereau « Fétes et Manifestations » présentes sur le site web de 'ADT.
- Plus de 3000 évenements validés, présentés sur le site web de 'ADT et visibles sur les sites web
des offices de tourisme.
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Communication et Webmarketing

ACTIONS NUMERIQUES : PLUS DE 4.300.000 PERSONNES ATTEINTES EN 2018

» Web

Site internet : www.tourisme-pyreneesorientales.com (496.500 visiteurs)

Travail de relooking complet du site grand public actuel techniquement dépassé avec pour objectifs :

- de séduire, susciter I'envie, 'émotion, I'évasion, de partager et faire partager,
- de simplifier le parcours utilisateur : moteur de recherche interne performant, cartographie interactive,
- de soigner l'interface utilisateur : technologie mobile first, intuitivité ergonomique...

= Mise en ligne en février 2019

Site mobile : tourisme-pyreneesorientales.mobi (19.547 visiteurs)

Pyrenees
Orientales
o a
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http://www.tourisme-pyreneesorientales.com/

Blog : www.visitpo.fr (11.086 visiteurs)
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13 articles publiés :

- La Procession de la Sanch, un sacré retour vers le passé
- L’Hermione, en vedette américaine

- Un train vaut mieux que deux tu l'auras...

- L'origine de la Vagabonde

- Jai découvert le kayak dans la baie de Paulilles

- Absolument Nature, Argelés-sur-Mer

- Paulilles, I'explosion des sens...

- Trobada del Canigd, la fraternité au sommet

- Mais oui, mais oui ! L'école est finie...

- Laplongée dans les eaux des Pyrénées-Orientales

- Surf dans les Pyrénées-Orientales, la tendance !

- Féte des vendanges de Banyuls-sur-Mer, soif d’authenticité
- Surf, tu seras un John John mon fils !

P Réseaux sociaux

Facebook :

Page en francais : Pyrénées-Orientales une destination Sud de France
Page en catalan/castillan : Pirineus-Orientals una destinacié Sud de France
Page en anglais : My great experiences in French Mediterranean Pyrenees
46.907 fans et 3.127.853 personnes atteintes

Pape pen P Bl ‘vt

(4]

Pyréndes-
Orientales une
destination Sud de
France

b e v P Dk sooedik = & Parager \ M fagyRcmn 7
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http://www.visitpo.fr/

Twitter « presse » :

Compte en francais : @infotourisme66
Compte en catalan : @infoturisme66

1.638 abonnés et 61.021 personnes atteintes

T .66 Towsts  Tweets &opmrmes  Modie Activite de v Taveets
»

e g ) AN wpese.

Instagram :

Compte : pyreneesorientales_tourisme
8.868 abonnés et 575.429 personnes atteintes

PRINT

Collection d’affiches 70X100 :

Vivez fon Pyranoes-Oriontales a votro N‘mh:
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Brochures Hébergements
i

g Pyrénées-Orientales

Pyrénées-Orlentoles " Pyrénées-Orientales
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Mise a jour Cartes Randos — Vélos —Tourisme et Loisirs
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on PYII(NL&OHIENU\LFS E ENTAI.ES en PYRENEES-ORIENTALES
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40.000 ex 200.000 ex

Création Carte Refuges gardés

les refuges gardés
en PYRENEES-ORIENTALES

20.000 exemplaires
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Dossier de presse « Montagne Hiver » en francais, catalan et castillan

PYRENEES-ORIENTALES CATALUNYA NORD PYRENEES-ORIENTALES
MONJAGNE HIVER 20_1 {-2@!9

MUNTANYA HIVERN 2018-2019 MONTANA INVIERNO 2018-2019

Dépliant Chiffres clés du Tourisme

Les chiffres clés
du Towrisme
et des Loisirs

o7

Papeterie : mise a jour cartes de visite et papier entéte

Fyrerees Ovevtdens T

, AP TR A SR ST W SR T .
! Agpie ¢ - weeen Ovieri
N 1 e e -
gl
Telitel e n Y T )

Clés USB : 500 exemplaires a destination des journalistes et autres prescripteurs
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Pyrénées-Onentales Pyrénées-Onentales Pyrénédes-Orlentabes Pyréndes-Onentales

INSERTIONS

Carte Gites de France des PO (insertion gratuite).

Vivez les Pyrénées-Orientales a votre f\’yﬂ'm:

P>,
GIEE e i U
$ER e no o »
SAAY, "o www Ll ame -pyrenesscriontalng. com £

Guide du Routard Languedoc et Roussillon (insertion gratuite : échange d’espace publicitaire).
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Magazine Performances (page mise a disposition par le CD66)

Pyrénées-Orientaies Pyrénées-Orientales
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Pass'Découvertes

Guide édité par I'Union des Villes Portuaires d’Occitanie : diffusion auprés de 40 000 plaisanciers en
région et dans 40 ports, avec un lancement officiel lors du Nautic de Paris 2018.
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CAMPAGNES DE COMMUNICATION SOCIAL MEDIA

Campagne Facebook (post sponsorisé) sur la page Destination en francais « Pyrénées-Orientales, une
Destination Sud de France » - Promotion vidéo “été” - du 21 au 28 juin 2018.
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Campagne Facebook (post sponsorisé) sur la page Destination en francais « Pyrénées-Orientales, une
Destination Sud de France » - Promotion vidéo “hiver” - du 22 au 29 novembre 2018.
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Campagne Facebook (posts sponsorisés) sur la page Destination en francais « Pyrénées-Orientales,

une Destination Sud de France » - Promotion articles du blog de I'ADT visitpo.fr -

décembre 2018.
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Campagne Facebook stations des Neiges Catalanes (posts sponsorisés) sur la page Destination
« Pirineus-Orientals, una destinaci6 Sud de France » du 15 novembre au 25 décembre 2018 : une
publication « boostée » en catalan et castillan par station avec liens de redirection vers le site de la

station

+ celui des Neiges Catalanes.

Font-Romeu-Pyrénées 2000 :
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Soit un total de 119.024 personnes atteintes, 15.274 interactions, 445 fans acquis
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CAMPAGNE MIX MEDIA PROMOTION « MONTAGNE HIVER »

Partenariat Neiges Catalanes
- Cible : Nantes et Pays de Loire
- Déclinaison media : Affichage - Numérique - Radio - Presse - Set de table

Affichage : réseau Next One - Indoor média
- 80 faces dans 40 établissements de Nantes - du 15 au 28 novembre 2018

Sets de table Setimpact, campagne du 07/01/2019 au 01/02/2019
- 20.000 sets de table disposés dans 40 restaurants de Nantes

Référencement :
- Google Adwords Display - Campagne du 1* au 30 novembre 2018
- Google Adwords Youtube - Campagne du 1° au 30 novembre 2018

Radio :

- Hit West (Radio Régionale du Pays de la Loire) : 112 spots de 30 secondes - diffusion du 1* au 15
novembre 2018

- Virgin Radio (Nantes) : 112 spots de 30 secondes - diffusion du 1*" au 15 janvier 2018

Campagne numérique :
- Achat de clics (5.700) géolocalisés Nantes sur applis Météo France, Chérie FM, Madame Figaro,
Ouest France, Téléstar - du 1* au 15 décembre 2018

Insertions :
- Elle édition régionale - dossier montagne Pyrénées
« Parutions : 30/11/2018, 07/12/2018 et 01/02/2019
* Région Pays de la Loire (44-49-53-72-85)
* Y Page Quadri
+ Diffusion : 27.932 exemplaires - 110.000 lecteurs

- TV Magazine Midi Libre, cahier spécial montagne 12 pages :
» Parution : 25/11/2018
+ Reégion : Montpellier et sa région, Sete, Nimes et sa région
« 4°" de couverture du cahier spécial montagne
+ Diffusion : 70.000 exemplaires

Visuels utilisés :

Presse et affichage
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Sets de table Numérique

I VOUS ETES SUR LES [ . | B Crepvvwrert copon tivns
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CATALANES "

ACTIONS EN PARTENARIAT AVEC LES ACTEURS DEPARTEMENTAUX

Epiremed : participation aux réunions sur ce projet POCTEFA pour un
tourisme durable transfrontalier.

Le Train Rouge : participation aux réunions pour définir une stratégie de
communication du Train Rouge a l'‘échelle de la Vallée de I'Agly, du
département des Pyrénées-Orientales et de la région Occitanie Pyrénées
Méditerranée.

L’Accent Catalan : proposition de sujets, recherche de photos, vérification
d’articles etc.

Journée d’accueil des Nouveaux Catalans : cette 17°™ édition a permis a
plus de 1.800 personnes de découvrir les richesses de notre département
notamment sur 'espace dédié au tourisme et animé par 'ADT.

ACTIONS EN PARTENARIAT AVEC LA REGION, LE CRT ET LA CONFEDERATION PYRENEENNE DU TOURISME

Grands Sites Occitanie : participation au 1* forum des GSO.

Plateforme digitale régionale : participation aux comités éditoriaux techniques pour une
contribution sur la partie “expériences”.

Mise a jour de la Carte Touristique Régionale du CRT : travail de vérification et d’actualisation des
informations sur la base d’un contenu défini en collaboration avec le CRT et les 12 autres ADT/CDT de
la région.
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Contrat de Destination Pyrénées : participation a I'animation, a la définition du positionnement et de la
stratégie marketing, a I'élaboration du programme d’actions avec la Confédération Pyrénéenne du
Tourisme.
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RAPPORT D’ACTIVITE 2018 :

Qualité, Clévacances
Tourisme & Handicap



Qualité, Clévacances, Tourisme & Handicap

CLEVACANCES

« Ont été prévues quelques 57 visites d’hébergements a revisiter par rapport au PREEIEIERES
maintien du label sur 3 ans (2015-2018).

* Sur les 6 premiers mois de I'année 2018, 46 visites de label (maintien et nouvelles demandes) de
meublés et de chambres d’hétes, toujours avec une montée de la qualité, du confort et des
prestations.

» Gestion informatique de 263 hébergements touristiques (meublés et chambres confondus) sur la
base de données Nomade de Clévacances France et sur le SITI

* Ateliers techniques au sein de I'ADT expliquant « la prise en main de son
espace propriétaire » sur www.clevacances.com face a la forte demande des
propriétaires chaque mois.

* Réunion territoriale Clévacances France sur Toulouse le 10 Avril 2018 : état des lieux du réseau et
perspectives de futurs partenariats avec Gites de France, Michelin, Expédia etc.

+ 08 Mars 2018: A l'initiative de 'OTI Canigou-Conflent : réunion d’information et
de sensibilisation au classement d’hébergements saisonniers et aux
Labellisations Clévacances et Gites de France a Prades.

* Du 03 au 06 Juin 2018 : Participation a 'AGO et 'AGE de la Fédération Clévacances France et aux
Rencontres Nationales Clévacances France a Strasbourg.

Agence de Développement Touristique des Pyrénées-Orientales - 2 Boulevard des Pyrénées - CS 80540 - 66005 PERPIGNAN 21



* A partir de Juillet 2018, arrét des visites sur le terrain.

e ler Octobre 2018 : réunion au sein de I'ADT avec la Fédération Clévacances France en vue de I'arrét
de la mission Clévacances 66 par 'ADT des PO.

* 20 Décembre 2018 : Réunion Clévacances France/ADT des P-O sur l'avenir du label dans le
département a la MDPH a Perpignan avec une cinquantaine de propriétaires d’hébergements
labellisés Clévacances. Monsieur BIANCANIELLO, Président de la Fédération, a expliqué que 'ADT
a assuré la gestion du label depuis de nombreuses années au sein des Pyrénées-Orientales. Suite a
'application de la loi NOTRe qui redéfinit les missions de tous les départements, 'ADT des PO
n’animera plus le label a partir de Janvier 2019. La Fédération assumera la mission administrative
(cotisation, Extranet Propriétaires, nouvelles adhésions) et technique comme les visites sur le terrain.
Il a été assuré que 'ADT assumera la transition vers une nouvelle organisation. Par ailleurs, il a aussi
été abordé le partenariat Clévacances/Gites de France avec une volonté de mutualiser des moyens
afin de présenter une offre d’hébergements qualifiés

ACCUEIL VELO

» 10 Octobre 2018 : Participation aux 8eéme Club Itinéraires organisé par « Vélo et
Territoires » a Chambéry. Ce Club a réuni prés de 150 acteurs des itinéraires
cyclables et des schémas régionaux en France afin de dialoguer autour des
actualités nationales du tourisme a vélo, des synergies entre le vélo et les autres
activités touristiques.

* 19 Novembre 2018 : Participation aux 2eémes Assises du « Pays Catalan a
Vélo » a la MDPH. Ces assises, co-organisées par le Département et I’Association
« Pays Catalan a Vélo », ont regroupé tous les professionnels du tourisme du
département et les acteurs du cyclisme départemental.

VILLES ET VILLAGES FLEURIS

* Durant tout le mois de Juin 2018, une personne du service Qualité a été membre
du jury de «Villes et Villages Fleuris » avec l'unité Tourisme du Conseil - :
Départemental. Ce concours récompense les communes pour leurs démarches  Yiles ef Viliages
qualitatives en termes d’aménagement de leurs espaces publics et d’amélioration Fishis
de leur cadre de vie. 14 dates de tournées ont été programmées regroupant 47
communes du département.

JOALITE DE W)

TOURISME ET HANDICAP

+ En 2018, 18 visites de labellisation Tourisme & Handicap en vue de I'obtention de
la marque T&H pour des nouveaux prestataires ainsi que pour des
renouvellements de la marque. Au 31 Décembre 2018, quelques 63 sites ont été
marqués Tourisme & Handicap pour 2, 3 ou 4 handicaps dans les Pyrénées
Orientales.
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* Tous les mois, participation aux commissions territoriales d’attribution de la
Marque «Tourisme et Handicap » a la DIRECCTE Languedoc-Roussillon avec
les techniciens de chaque département, et les associations du monde du
handicap. La Commission du mois de Juin 2018 s’est tenue a Paulilles lors de
'anniversaire des 10 ans du site.

» Une fois par trimestre, participation aux commissions mutualisées Occitanie ou sont réunis les 13
départements de la Région Occitanie, les DIRECCTE et les associations du monde du handicap.
Exemples de visites pour la marque « Tourisme et Handicap »

Les Orgues d'llle sur Tét Palais des Rois de H(“)t_el_Restaurant Planes
Maintien de la Marque Majorque, obtention de la Maintien de la Marque
pour les  Handicaps Marque pour les Handicaps pour- les  Handicaps
Auditif et Mental Auditif et Mental Auditif et Mental

« 17 Mai 2018 a Colombiers : Séminaire « Destination pour Tous » pour les
acteurs Tourisme et Handicap de la Région Occitanie. Présentation de la
procédure simplifiée de la démarche.

* 06 Juillet 2018 a Carcassonne : Colloque « Accessibilité et Patrimoine » a destination de tous les
acteurs du handicap de la Région Occitanie.

+ 12 Novembre 2018 : Séminaire Evaluateurs « Tourisme et Handicap » Occitanie
a Carcassonne avec la présentation de toutes les Marques Nationales par la
DGE, et des évolutions de la Marque « Tourisme & Handicap » par Madame
Annette Masson, Présidente d’ATH France. La parole a aussi été donnée aux
évaluateurs T&H de la Région Occitanie sur des pistes d’amélioration de
I'application GMTH.

* 10 octobre 2018 : Rencontres départementales du Tourisme et des Loisirs.

+ 23 Novembre 2018 : Participation a I'Atelier « Tourisme et Loisirs, le réle de I'habitant » a I'ADT.
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RAPPORT D’ACTIVITE 2018 :

Observatoire



Observatoire et prospective

LES CHIFFRES CLES

= 32,2 millions de nuitées = 7 stations de montagne

= 4,6 millions de nuitées Cerdagne/Capcir = 5 stations thermales

= 676.846 lits touristiques = 8,7 jours de durée moyenne de séjour

= 8 millions de visiteurs par an = 11000 emplois touristiques soit 8% des

= 3,8 millions de touristes emplois

= 4,2 millions d’excursionnistes = 1,4 milliard € de consommation touristique
(88% de francgais, 12% d’étrangers, = 42,30 € de dépense moyenne par nuit et par
93% viennent en voiture, 5% viennent en train, touriste
2% viennent en avion) = 10 stations balnéaires

= 7°™ département touristique frangais

e Partenariat avec I'INSEE, différentes institutions et différents cabinets d’étude qui participent a
I'observation touristique départementale et intra-départementale afin de mettre a disposition des
acteurs publics et privés du tourisme des données nécessaires a une meilleurs connaissance de la
demande et de l'offre.

e Lancement d’'une enquéte qualitative en partenariat avec la Région Occitanie et les 13 départements
via internet (septembre 2018/septembre 2019) aupres des clients des hébergements marchands et
non marchands.

e Journées de sensibilisation et de restitution de tous ces éléments a destination des acteurs
touristiques locaux.

¢ Communication et mises a jour des données via le site internet dédié a 'Observation Touristique (site
Pro, www.cdt66-observatoire.com).

e Elaboration des chiffres clés du tourisme.

e Mise en place d’enquéte de conjoncture pour suivre le plus rapidement et le plus efficacement
possible les tendances.

¢ Interface avec la Région Occitanie pour la mise en place de dispositifs communs d’observation en
partenariat avec les treize autres départements selon les thématiques étudiées.

¢ Veille et prospective pour anticiper les mutations du secteur touristique a venir, participation a des
collogues en lien le plus souvent avec ATOUT France et/ou la Région...

¢ Role de conseil envers les acteurs publics et privés du tourisme a la recherche d’éléments pertinents
liés au développement des loisirs et du tourisme.

NOUVEAUTES 2018

e Amélioration de l'outil de suivi de la fréquentation des sites de loisirs du département a travers un
guestionnement sur internet (+ 250 sites concernés) mesurant la fréquentation de ces derniers. Ces
données sont disponibles sur le site pro de I'Observatoire.

FLUX VISION ORANGE

Y

e Dossier lié a la téléphonie mobile. Poursuite du programme recherche et développement en
concertation avec la région Occitanie et les 13 autres départements. Mise en place de périmeétres
d’observation plus fins, notamment au niveau des communautés de communes du département.
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Qualification et structuration de I’offre

LABEL QUALITE TOURISME, QUALITE SUD DE FRANCE

* 206 labellisés Qualité Tourisme Occitanie Sud de France dans les Pyrénées-Orientales (contre 231
labellisés en 2017)

» Participation de 'ADT aux commissions régionales de labellisation, suivi des évolutions du label et de
la réorganisation régionale.

» Valorisation du label sur les éditions et le web de I'ADT, les Offices de Tourisme indépendants,
communautaires ou intercommunautaires et des territoires.

» Objectif d’augmentation du nombre de labellisés en lien avec les OTI.

QUALIFICATION VELO

+ Travail collaboratif avec le Département sur le développement du tourisme a vélo (Schéma cyclable
départemental)

» Participation aux travaux sur la Méditerranée a vélo (EV8) et Pirinexus sur les axes tourisme et
services.

» Suivi groupe de travail / Comité d’itinéraire La Méditerranée a vélo

» Travail sur 'axe intermodalité et tourisme a vélo

* Mise en place et déploiement de la marque Accueil Vélo a I'échelle départementale (3 évaluateurs, 6
Offices de Tourisme et 3 hébergements marqués Accueil Vélo)

* Qualification des professionnels de la filiére vélo (réparateurs, accompagnateurs, loueurs) en lien
avec les Offices de Tourisme indépendants, communautaires ou intercommunautaires.

* Valorisation de la thématique via I'édition de la carte vélo.

QUALIFICATION RANDONNEE PEDESTRE

» Travail collaboratif avec le Département pour la mise en valeur des itinéraires pédestres (PDIPR)

* Qualification des professionnels de la randonnée

* Valorisation de la thématique via I'édition de la carte « rando »

» Valorisation de la thématique refuges gardés via I'édition du flyer refuges gardés (document de
sensibilisation et d’information).

QUALIFICATION PATRIMOINE

* Mise a jour des données du Pass Patrimoine 66
» Valorisation de la thématique via I'édition de la carte Touristique

ACCOMPAGNEMENT DE COLLECTIVITES

* Tourisme en forét (charte forestiére Pays Pyrénées Méditerranée, charte forestieére Pays de I'Agly)
» Belvédéres de Cerdagne (PNR)

STRUCTURATION, QUALIFICATION DE LA BASE DE DONNEES INFORMATISEE (SITI)

* Structure des données

- Suivi de la base de données qualification et travail d’harmonisation de la base de données

- Suivi des travaux avec un groupe d’Offices de Tourisme « Pilotes »

- Mise en place d’un guide de qualification

- Conventions entre I'ADT et les contributeurs et/ou utilisateurs de la base de données
départementale.

- Réorganisation des conventions avec la mise en place des Offices de Tourisme indépendants,
communautaires ou intercommunautaires et nouvelles organisations territoriales.

* Suivi des travaux de 'UDOTSI 66 (dernier semestre 2018)
- Nouvelle organisation territoriale (Loi NOTRe etc, voir carte page suivante).
- Dossiers de classement etc.
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Organisation touristique des Pyrénées-Orientales (Loi NOTRe)

- 12 EPCI (11 communautés de communes + 1 communauté urbaine)
- 10 OTI/OTC (9 intercommunaux et 1 communautaire)

- 7 OT autonomes (stations touristiques classées) ’

-21BIT@®

- 3 Points i-mobile [l

EPCI = Etablissement public de coopération intercommunale
OT = Office de Tourisme

BIT = Bureau d’information touristique

CC Agly Fenouilledes

OTI Fenouliddse Sud Cathers
(Sslrt Peul ds Fenoullist)
OT! Touriems

B

OTI en cours de création (Prades)

OTI1 Pyrénées Cerdagne
(Saillagouse)

OTI Haut Vallespir
(Arles sur Tech)



Mise a jour en mai 2019

OTI Roussilion Conflent OTI avec nom provisoire
(NosurT®0 _ (Claira)

Sant-Paul
de Fenouiliet

OTC Perpignan
Meéditerranée
(Perpignan)

CC Sud Roussillon

CC des Albéres, de la
<\ cote Vermeille et de I'lllibéris

€C du Vallespir
OT! Vallesplr Tourleme

OTI Aspres Thuir (Céret)

(Thuir)
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Marketing de l'offre



Marketing de I'offre

* Au sein du service :

Animation des filieres (thématiques fortes).

» Dossiers de fond :

Croisiére

Plongée sous-marine

Tourisme de Terroir (et label Vignobles et Découvertes)

Comité Régional du Tourisme : participation aux réunions dans le cadre de la définition de la
stratégie Marketing et élaboration du plan d’actions. Participation aux réunions pour le suivi des
GSO (Grand Sites Occitanie). Participation aux réunions des commissions thématiques

Suivi des GSO départementaux

Confédération Pyrénéenne du Tourisme : suivi de [I'élaboration du plan d’actions et des
propositions d’actions ouvertes aux partenaires de la CPT

Contrat de Destination « Pyrénées » : piloté par la Confédération Pyrénéenne du Tourisme.
Participation aux réunions, a la définition du positionnement et de la stratégie marketing, a
I'élaboration du programme d’actions

EPIREMED : projet POCTEFA tourisme durable transfrontalier. Partenariat avec les acteurs
départementaux (ADE, CCIl, Communautés de Communes, OTI etc.).

* Organisation d’opérations.

L’ADT 66 est sur le terrain pour promouvoir la Destination Pyrénées-Orientales, en collaboration
avec ses partenaires. Elle organise des opérations auprés des professionnels et du grand public
(salons, évenements médiatiques ou rencontres professionnelles) pour faire connaitre et mettre en
marché l'offre touristique de son territoire en France et a I'étranger. Elle fédére, stimule, anime
'ensemble des acteurs du secteur, par des échanges et des rencontres, en mutualisant les
moyens et en proposant des actions communes fortes.

SALON INTERNATIONAL DE LA PLONGEE SOUS-MARINE, PARIS : 12 - 15 JANVIER 2018

OPERATION MADRID : 17-19 JANVIER 2018

Une délégation d’institutionnels (ADE, ADT, CCI, OTC Perpignan) et de
socio-professionnels des Pyrénées-Orientales est partie a la rencontre
d’linvestisseurs et journalistes Madrilenes pour promouvoir la
destination.

C’est au sein du mythique Platéa, ancienne salle de spectacle que le
musee de Tautavel, la Villa Duflot, le musée de Ceéret, la CClI, le CIVR, y
le Chateau de I'Ou, le Mas Amiel, I'h6tel Campanile Perpignan Centre, le Mémorial de Rivesaltes, les

| 21 m2 dédiés a la plongée dans les Pyrénées-Orientales.

Partenaires aux c6tés de I'ADT : I'OTI Pyrénées-Méditerranée
et 5 centres de plongée : Aquablue plongée et Rederis a
Banyuls-sur-Mer, Le Paradis des bulles et C.A.P. a Port-
Vendres, Plongée Cap Cerbére.

* Un public de plus en plus large : particuliers, clubs associatifs
de plongée, comités d’entreprise...

Un rendez-vous incontournable de la plongée sous-marine.
60 606 visiteurs.
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caves Byrrh, et la société Click Emotion, recrutés par les soins de 'ADT et de la CCl , ont pu mettre en
avant leur structure et promouvoir ainsi le département auprés de plus de 180 décideurs du Womm’s,
prestigieux centre d’affaires.

Le lendemain, c’est autour d’'un petit déjeuner élaboré par les soins des T

oques Blanches du Roussillon qu’'une conférence de presse a permis de mettre en avant la destination
et chaque partenaire auprées des médias madrilenes. Suivi d’'une veille sur le Salon International du
Tourisme, le Fitur.

HOLIDAY WORLD SHOW, DUBLIN - IRLANDE : 26-28 JANVIER 2018

L’ADT était présente aux cOtés de l'aéroport de Perpignan, des
OT/OTC de Canet-en-Roussillon, Saint-Cyprien et Perpignhan.
L’'objectif est de consolider, d’annualiser la ligne aérienne
Perpignan/Dublin (Aer Lingus) et de renforcer notre notoriété sur un
marché a fort potentiel et a fort pouvoir d’achat.

Nous avons accueilli 'Ambassadeur de France a Dublin, M.
Stéphane Crouzat avec qui un partenariat peut étre envisagé! Il a
ainsi proposé dans le cadre d'une présentation a la presse ou
professionnels a Dublin d’ouvrir la résidence de I'ambassade aux
Pyrénées-Orientales, si nous le souhaitions. (38.000 visiteurs).

« QUAND LES PYRENEES RENCONTRENT LA MEDITERRANEE, ARGELES SUR MER : 29/01/2018

A linitiative du corps enseignant du Lycée Christian Bourquin et avec le soutien de la ville d’Argelés, les
étudiants en BTS Tourisme et en BTS Hoétellerie Restauration, ont organisé en ce 29 janvier 2018, une
journée dédiée a la promotion du territoire montagne, a destination des éléves et enseignants le matin et
du grand public I'aprés-midi.

L’ADT des PO et les partenaires ont répondu a l'invitation des étudiants qui ont représenté les domaines
de Cauterets et des Deux Vallées. Ces derniers n‘ont pas manqué d’idées originales pour animer cette
journée a l'effigie des sports d’hiver : organisation d’'un défilé de mode et de deux conférences sur les
thémes de « La Rosée des Pyrénées » et des sports de haut niveau.

T

11111
1

|“

40 m2 dédiés a la destination des Pyrénées-Orientales et aux activités
de pleine nature. L’Agence de Développement Touristique des
Pyrénées-Orientales a organisé, accompagné et animé I'espace
partenaires.

Un rendez-vous incontournable pour les passionnés de course a pied,
trail, trek, balade, randonnée pédestre, équitation, cyclotourisme,
escalade, vélo, ski, péche.

13 partenaires présents et plus de 6.000 visiteurs.
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VOYAGES LEONARD LIEGE (BELGIQUE) : 07-08 MARS 2018

A Tlinitiative du CRT, une délégation d’institutionnels et
d’hételiers de la Grande Région a pu rencontrer I'équipe
commerciale et les clients du Voyagiste Belge Léonard, au
sein de son siége social. Cest donc autour dune
présentation des sites touristiques de la région et d’un
cocktail & base de produits régionaux que les ADT,
I’'Hostellerie du Causse et I'hotel Mercure Castres Occitan,
ont eu tout le loisir de présenter leurs offres et conforter la

Léonard.

JOURNEE COMITE D’ENTREPRISE AIRBUS : 10 MARS 2018

A linitiative du Comité Régional du Tourisme, et en partenariat
avec la Commission Vacances et Week-ends du groupe Airbus,
'ADT des Pyrénées-Orientales a pu mettre en avant les offres
touristiques de son territoire auprés de 1400 salariés, a I'occasion
de leur pause déjeuner.

En paralléle, la documentation d’appel des 13 départements et du
CRT a également été expédiée dans les 10 autres restaurants de
I'entreprise, afin d’inciter plus de 15 000 salariés a réserver leurs
prochains séjour en région. Une clientéle de proximité a fort
pouvoir d’achat.

PRE-TOUR RENDEZ-VOUS FRANCE : 23-24 MARS 2018

Cest aux veilles des Rendez-vous France, évenement annuel lors
duquel les régions et les départements mettent en avant les offres
touristiques de leur territoire auprés de Tours-Opérateurs
internationaux, qu’'une délégation de dix d'entre eux, désireux de
connaitre les Pyrénées-Orientales, a pu étre encadrée par 'ADT et le
CRT.

Ces prescripteurs ont pu découvrir le centre historique de Perpignan, les
Halles Vauban et le musée Rigaud, Collioure et le Mémorial de
Rivesaltes.

SALON DU RANDONNEUR, LYON : 23-25 MARS 2018

L’ADT a coordonné et accompagné les hébergeurs, les prestataires
d’activités et les institutionnels au 12°™ Salon du Randonneur a
Lyon. Véritable outil de vente et de communication, ce salon
thématique offre a tous les professionnels de ce secteur d’activité
(tour-opérateurs spécialisés, institutionnels, associations, fabricants
ou distributeurs de matériel...) la possibilit¢ d’identifier et de
rencontrer une clientéle adaptée et particulierement motivée.

Sur un espace de 40m?, I'offre pleine nature du territoire des P.O était
représentée par 13 professionnels/institutionnels. Le salon a recu. 14
727 visiteurs.

commercialisation des 11 circuits programmés par
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WORKSHOP RENDEZ-VOUS FRANCE : 27-28 MARS 2018

Organisé par Atout France, ce workshop s’adresse aux
professionnels et organismes du tourisme qui souhaitent distribuer
leurs offres auprés des tour-opérateurs étrangers. Il offre
'opportunité de rencontrer en un méme lieu et grace a des rendez-
| vous préprogrammés, 800 acheteurs étrangers et prés de 150
| acheteurs francais.

L’ADT des PO a regu une ftrentaine de tour-opérateurs en
provenance de la Grande Bretagne, I'Allemagne, I'Espagne, les
Etats-Unis, la Suéde, I'Inde, Le Japon et la Chine.... Les rendez-
vous ont été fructueux, les demandes treés ciblées : hotels 4* & 5%,
randonnées pédestres et cyclos, des séjours: découvertes en
famille, culturels et gastronomiques.... Pour des groupes et
individuels. Des contacts qualifiés ont été pris et transmis aux
professionnels du Département en vues de prochaines
programmations.

OPERATION SPECIALE FRANCFORT, ALLEMAGNE : 24 - 27 MAI 2018

A l'occasion de I'ouverture de la ligne aérienne Perpignan-
Francfort (Ryanair) [I'Agence de Développement
Economique Pyrénées Méditerranée Invest en partenariat
avec I'A.D.T, I'O.T.C, l'aéroport, la CCIl de Perpignan a
organisé une opération spéciale « Francfort ».

Au programme : une conférence de Presse au Consulat de
France de Francfort (10 journalistes étaient présents), une
table ronde avec des représentants économiques de
Francfort, une présentation du marché Allemand par Atout
France et un éductour découverte de la ville.

L’'objectif est double: d'une part, mettre en avant
l'ouverture de la ligne aérienne mais aussi promouvoir les
atouts touristiques et économiques des Pyrénées-
Orientales.

La délégation était composée de représentants de 'A.D.E, de I'A.D.T, de 'O.T.C, de l'aéroport, de la
CCl, des hétels la Villa Duflot Perpignan, Host & Vinum Canet en Roussillon, du groupe hételier
Roussil’hétel, de la Confiserie du Tech. La presse locale était également au rendez-vous avec
I'Indépendant et I'Objectif LR.

EDUCTOUR TOUREN : 11 JUIN 2018

C’est en partenariat avec le Comité Régional du Tourisme, et
en présence du groupe Accor, que 'ADT des Pyrénées-
Orientales a accompagné et cofinancé la venue d’une
délégation de 44 membres Allemands du Réseau « Touren
Service ». Ce dernier, comptant plus de 7000 autocaristes et
Tour-Opérateurs en Allemagne, Suisse, Autriche et Belgique,
organise des circuits en France pour le compte de 300 000
clients.

Le magazine EUROBUS, mensuel ciblant agences de
voyages, autocaristes, hoétels, et offices du Tourisme
européens a pu donner une belle visibilité a notre destination
en couvrant et relayant cet événement.

Cet éductour a pu mettre en avant de nouvelles tables et
établissements, de nouveaux sites culturels.
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EDUCTOUR AGENCES MADRILENES ET BARCELONAISES : 6-8 JUILLET 2018

Dans la continuité des actions de conquéte et de fidélisation menées
depuis ces derniéres années sur les marchés Espagnol et Catalan,
'ADT a souhaité recevoir et accompagner une délégation de 7 agences
Madrilénes et Barcelonaises spécialisées dans I'organisation de séjours
groupes afin d'optimiser la mise en marché des offres touristiques du
territoire.

En partenariat avec Atout France Madrid et Elipsos (organisme associé
a la RENFE et la SNCF) un programme a été établi, proposant la
découverte de Perpignan et du terroir des Aspres. Fort a parier que les
Tour-Opérateurs hispaniques mettent les PO a 'honneur dans leurs
prochains catalogues de vente.

ACCUEIL BLOG SPOTMYDIVE : 17 - 19 SEPTEMBRE 2018

L'Agence de Développement Touristique des Pyrénées-Orientales a
organisé l'accueil de Lou Bernardini et Lukas Joseph, co-fondateurs du
blog Spotmydive.

Un blog de plongée influent et trés actif proposant un vaste choix des
meilleures destinations "plongée" au monde, triées par continent, une
plateforme de réservation de plongée en ligne avec des réductions toute
l'année.

FOIRE EXPO VILLENEUVE SUR LOT: 20 - 23 SEPTEMBRE 2018

L'Agence de Développement Touristique des Pyrénées-Orientales a été sollicitée en tant
gu’invité d’honneur a La Foire Expo de Villeneuve sur Lot.

A cette occasion un espace nous était dédié « Village Catalan ». Une opération gratuite,
pour laquelle nous avons sollicité des professionnels des Pyrénées-Orientales. Certains
d’entre eux ont répondu présents (SiBio, Feeling Pyrénées, Ma boutique préférée, [kr
Domaine Rousdellaro, Terres de Templiers). 1
Une campagne d’affichage et des insertions dans les journaux locaux de la part des

organisateurs AQUIDEC 47 ont été mise en place pour soutenir la manifestation.

IFTM TOP RESA, PARIS : 21 - 28 SEPTEMBRE 2018

C’est a l'initiative et sous la banniére du CRT, que I'ADT des Pyrénées-Orientales,
accompagnée des OT/OTI du Boulou, et les Aspres —Thuir ainsi que I'agence
MTM Vacances, a pu représenter l'offre groupe de son territoire lors de
'incontournable IFTM, nouvelle version des salons Top Résa puis Map Pro, dédiés
aux voyagistes.

L’ADT a pu honorer une vingtaine de rendez-vous (autocaristes, agences de
voyages, médias et responsables de divers supports de communication) afin de
promouvoir et de mettre en lien I'offre départementale.
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55M€ EDUCTOUR CONFLENT CANIGO - CATALOGNE SUD : 5 & 6 OCTOBRE 2018
ACCUEIL DES REPRESENTANTS TERRITORIAUX DE LA FEEC (FEDERATION DES ENTITES EXCURSIONNISTES)

Aprés avoir accueilli, en 2016 et 2017 les membres des Centres Excursionnistes de Catalunya de la
province de Gérone en Haut-Vallespir, en Cerdagne et la Colle de Sant Feliu de Codines sur la Cote
Vermeille/ les Albéres et la Vallée de I'Agly, ce 5°™ accueil en Conflent Canigd s’inscrit dans la
continuité de notre partenariat avec la Fédération des Entités Excursionnistes de Catalunya commencé
en 2015.

L’objectif étant d’accentuer nos liens avec cette institution
regroupant 75.000 membres et poursuivre la promotion de
notre offre de randonnées et d’activités de pleine nature :
une clientéle « cceur de cible » pour 'ADT qui place les
« produits » de pleine nature (outdoor) aux premiers plans
de sa stratégie et un marché de proximité (Catalogne),
prioritaire.

10 représentants du Baix Llobregat, Gironés, Taragones, Pla d’'Ugell ont été accueillis par 'ADT et 'OTI
Conflent Canigo. Au programme : randonnées, patrimoine & gastronomie.

SALON DESTINATION INCENTIVE, LA GRANDE MOTTE : 11 & 12 OCTOBRE 2018

L’Agence de Développement Touristique des Pyrénées-Orientales était
présente au 5°™ Salon Destination Incentive organisé par le Comité
Régional du Tourisme sur un espace « Pyrénées-Orientales »
regroupant 18 professionnels et institutionnels recrutés par 'ADT pour
cette opération tres ciblée.

Ce salon est dédié aux professionnels du Tourisme d’Affaires qui planifient, organisent ou influencent
'organisation de séminaires internes ou externes, des opérations de fidélisation et de « cohésion
d’équipes » en entreprise et en agence.

Cette année 150 prescripteurs et acheteurs en événementiel, dont plus de 50 visiteurs issus du bassin
régional, ont été sélectionnés. Deux types de visiteurs : « Hosted Buyers : acheteurs invités » (issus des
grandes villes de France et de destinations internationales) et des visiteurs locaux (entreprises locales).

Deux jours rythmés par des rendez-vous ciblés ont permis a 'ADT de s’entretenir avec 20 porteurs de
projets dans le domaine du Tourisme d’Affaires dont certains sont en cours de concrétisation.

PRE-TOUR SALON DESTINATION VIGNOBLES : 11 - 13 OCTOBRE 2018

C’est a la veille du salon professionnel Destination Vignobles, qui a
lieu tous les deux ans et qui permet aux tour-opérateurs du monde
entier de venir découvrir l'offre oenotouristique frangaise, qu’'une
délégation de 9 d’entre eux (Allemands, Brésilien, Argentin, Chinois,
Suédois et Russe) désireux de connaitre les Pyrénées-Orientales a pu
étre encadrée par 'ADT , Tourisme de Terroir et le CRT.

Ces prescripteurs ont découvert le centre historique de Perpignan,
ses Halles Vauban et son Musée Rigaud, mais également le Domaine
Cazes a Rivesaltes et le Domaine Riberach a Bélesta.

L’ADT était également présente aux cétés de la Fédération Tourisme de Terroir au Salon Destination
Vignobles les 16 et 17 octobre 2018 a Bordeaux.
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SALON DES OCCASION DU MULTICOQUE, CANET EN ROUSSILLON : 18 - 21 OCTOBRE 2018

Un stand de 32m? était dédié a notre destination. Les passionnés
du multicoque ont pu découvrir les incontournables du
département, déguster nos vins du Roussillon grace au Domaine
Vaquer, a la Cave & Hobtel Riberach et s’initier au stand up paddle,
avec notre partenaire Redwood Paddle, fabriquant de stand up
Paddle et de foil a Perpignan et Paddling Paradise & Paulilles.

100% multicoque / 100% occasion. Canet, en partenariat avec —
Nautipole Méditerranée, a organisé cet événement pour la ?.Y

gquatrieme année consécutive, un salon uniqguement dédié aux lJ ﬂ '

multicoques d’occasion. N 51

SALON DE LA RANDONNEE, ARGELES-SUR-MER : 27 & 28 OCTOBRE 2018

Un stand de 16 mz2 était dédié a notre destination Pyrénées-Orientales. Un B
salon thématique qui enregistre une fréquentation en hausse depuis la
premiére édition de 2016.

Un public de qualité, amateur de randonnées pédestres et de
cyclotourisme, a la recherche d’informations précises et détaillées.

L’Agence de Développement Touristique des Pyrénées-Orientales et
les pilotes maritimes de Port-Vendres et de Port-La-Nouvelle ont
organisé des rendez-vous avec les agences portuaires et les
compagnies maritimes de Monaco, Nice, Marseille.

40 millions de croisiéristes sont attendus dans les 5 prochaines années
(soit le double d’aujourd’hui). Elles ont confirmé que notre destination a
toute sa légitimité a prendre une part de ce marché, dans le respect de
notre modele, a savoir une croisiére a taille humaine, en harmonie avec
son environnement.

Notre objectif était de présenter notre nouveau modéle d’accueil sur Port-Vendres et ses ports de replis.
Ce format permettra d’accroitre le nombre de navires, de sécuriser les escales dans les PO et d’éviter
les annulations (météo) colteuses pour les compagnies maritimes et négatives pour les retombées
locales. Ce modeéle a été validé par 'ensemble des professionnels. Nos excursions P.O. élaborées
conformément aux attentes des compagnies maritimes et des croisiéristes ont été plébiscitées par les
agences portuaires et rencontrent un franc succés auprées des croisiéristes.

DEMANDES SEMINAIRES ET GROUPES

De nombreuses demandes d’informations destinées a l'organisation
de séjours groupes ou séminaires, sont régulierement traitées par le
Service Marketing de I'Offre de 'ADT. Ces demandes proviennent de
sociétés, autocaristes ou agences évenementielles a la recherche de
lieux & privatiser, hébergements et activités loisirs ou team building.
L’ADT se charge de mettre en relation ces demandes avec les
prestataires des Pyrénées-Orientales disposant de I'offre adéquate et
correspondant au cahier des charges requis.
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Quelgues exemples de demandes concrétisées via I’ADT :

Caisse des Dépbts de Toulouse -05 au 06/07/18-75 pers-Séminaire résidentiel au Campanile Urban
Perpignan.

La Poste -24 au 25/09/18 - 22 pers : Séminaire résidentiel a I'hotel du Golfe a Argeles.

Syltours -Juin 2018-30 pers : Soirée de présentation des circuits du TO Syltours & son client dans les
Pyrénées-Orientales - Hbtel des Elmes.

Groupe Aurca -06/07/18 -20 pers : Dégustation et déjeuner chez Cazes au Clos de Paulilles.

Agence Business Table du 18 au 19/02/19 : Séminaire SNCF 50 pers au Carlit Font-Romeu

Demandes transférées aux professionnels :

Groupe scolaire du 12 au 14/06/19-75 pers : Résidence Les Aloes/ Groupe Grand Bleu.

Agence cellier Chevanet du 20 au 22/04/19-25 pers : Hotel Les Templiers Collioure.

Assemblée Générale de 'Aviation Civile 05-07/06/19- 250 pers

Association Veinal Catalunya-Association randonneurs de Catalogne.

Agence Supersonik : 90 pers dans un lieu atypique.

Autocariste Voyages Barreteau : préconisations d’hétels sur Canet pour programmation groupe.
Université 15 et 11/11/18-15 pax: Proposition de séminaire 15 personnes a la Demeure Saint-
Vingent & Estagel labellisée « Gites de France ».

Agence Amedida: Préconisation d’hébergements et activités team-building sur Font-Romeu et
Pyrénées 2000 pour séminaire 40 personnes.

CROISIERE, BILAN 2018

9 escales a Port-Vendres du 23/04 au 26/10 2018 sur 10 réservées.
6.254 passagers et membres d’équipage en escale

3.793 passagers et 2 461 membres d’équipage

3.395 passagers sont descendus a quai

5% des passagers sont de nationalité australienne

76% des passagers sont de nationalité américaine et nord-américaine
(USA, Canada)

19% des passagers sont de nationalités européennes (Royaume-Uni,
Irlande, Allemagne)

Les passagers passent plus de 3h aterre.

70% sont descendus a quai a la découverte de Port-Vendres et des alentours en liberté.
39 excursions P.O proposées par les compagnies maritimes ont été réalisées.
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RAPPORT D’ACTIVITE 2018 ‘

Relations Presse



Relations Presse

OBJECTIFS

» Poursuivre la valorisation des thématiques prioritaires
- outdoor/randonnées (pédestres et vélo)
- vins et gastronomie/art de vivre
- culture et patrimoine (bati et environnemental)

* Maintenir un volume d’accueils qualitatifs avec la presse frangaise et étrangére

» Développer I'accueil des blogueurs / influenceurs

LES ACCUEILS PRESSE ET INFLUENCEURS

Chaque année, plus de cinquante journalistes et influenceurs « Tourisme » francais et
internationaux sont accueillis pour découvrir et  valoriser la  destination.
Ces accueils sont principalement réalisés en partenariat avec les Offices de Tourisme des Pyrénées-
Orientales, le CRT Occitanie, La Fédération Tourisme de Terroir et le Syndicat Mixte Canigo Grand Site,
a partir de programmes dédiés et thématisés (thématiques majeures, nouveautés, événementiels ...)

LES WORKSHOPS

Rendez-vous annuels avec les journalistes et influenceurs

*  Workshop Deptour (Paris) — 15/16 janvier 2018 (organisation Tourisme et Territoires)
+ Médiatour Pays-Bas (Amsterdam) — 15 février 2018 (organisation Atout France NL)

* Rencontres Presse Irlande (Dublin) — 11 avril 2018 (organisation Atout France Irlande)/Partenariat
ADT et OTC Perpignan Méditerranée.

+ Participation a la Conférence de Presse pour la Promotion des Neiges Catalanes - novembre

LES OUTILS A LA DISPOSITION DES MEDIAS

* Les Dossiers de Presse

SOMMAIRE PYRENEES-ORIENTALES
Pyrénéas Orientales ~e - bigtead La.
e : 2
=B . e s
= B e . 1
S fras = ’ |
e = N N Ba Kby e
'

Déclinés en langues : F/GB/D/NL/CAST/CAT

* Les Fiches Presse

Ces fiches techniques, organisées par thématiques (nature/environnement, patrimoine/culture),
répertorient I'offre et sont traduites en plusieurs langues (F/GB/D/NL/CAST/CAT). Elles seront
disponibles trés bientbt sur I'espace presse du site web professionnel de I'ADT.
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61 MEDIAS ACCUEILLIS: REPORTAGES TV, RADIOS, PRESSE ECRITE, SITES ET BLOGS,
RESEAUX SOCIAUX, FRANCE ET ETRANGER

L’ensemble de ces reportages sont disponibles au service presse de 'ADT et seront prochainement mis
en ligne sur le site web professionnel de 'ADT. Les accueils sont réalisés, en partenariat (programmes,
participation financiére) avec (liste non exhaustive) :
- les O.T. et O.T.l. des Pyrénées-Orientales,
- dautres structures institutionnelles (Syndicat Mixte Canigd, Tourisme de Terroir, CIVR, Parc Naturel
Marin, Réserve Naturelle Marine des P.O., Neiges Catalanes...)
- le CRT Occitanie Pyrénées-Méditerranée

+ 37 médias ont été accueillis en voyages de presse individuels sur des thématiques diverses :
Allemagne (5) dont 4 avec le CRT/ Atout France D
Belgique (5) dont 1 avec le CRT/Atout France B
Espagne/Catalogne (7) dont 1 avec le CRT/Atout France E
France (14) (directs ADT)
Japon (1) (direct ADT)
Grande-Bretagnhe (2) avec le CRT/Atout France GB
Pays Bas (3) dont 2 avec CRT/Atout France NL

+ 24 médias ont été accueillis lors de voyages de presse en groupes sur des thématiques
spécifiques :

Pour ces voyages, les médias ont tous été contactés directement par 'ADT (pour le marché B et NL,
mise a contribution de I'agence de relations presse en contrat avec I'ADT)

» Laroute des Vins et des Terroirs (mai) - 8 médias : Presse écrite Belgigue (5) et Pays-Bas (3)

» Le Canigé (randonnées et patrimoine) (sept/oct) — 7 médias : France : journalistes et influenceurs
(6) — Espagne/Catalogne (1)

» Randonnée pédestre et VIT au ceeur du massif des Albéres dans le cadre du salon de la
Rando (octobre) — 9 médias France : journalistes et influenceurs (9)

37 ACCUEILS DE PRESSE INDIVIDUALISES - DETAILS SUR LES MEDIAS
* FRANCE

» Magazines TV (direct dont replay toujours en ligne en 2019)

Leur ligne rédactionnelle est principalement consacrée aux savoirs-faire, patrimoine, terroir ainsi qu'a la
gastronomie.

» France 3/ Météo a la Carte (1 million de téléspectateurs)

- Sujets des reportages, des P.O. (accueils en auvril, juin, octobre) :

- Recette « la Fideua », diffusion le mercredi 2 mai 2018

- Les espadrilles catalanes / diffusion le lundi 30 avril 2018

- «Dans les P.O., les bouchons innovent » (fabrication de bouchons en liege au Boulou), diffusion le
jeudi 20 septembre 2018

-« Les derniers concombres de I'été » (producteur de concombres a Corneilla de la Riviére), diffusion
le mercredi 12 septembre 2018

- Recette de filet de veau mignon a la plancha / diffusion le lundi 3 septembre 2018

- « Il joue de la musique avec des cucurbitacées » / Cucurbitacée, un légume qui se conjugue au
pluriel, diffusion le vendredi 9 novembre 2018

- « Les tortues du monde entier sont dans les P.O. » (la vallée des Tortues - Soréde), diffusion le
vendredi 26 octobre 2018
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- Le restaurant le Divil & Perpignan, diffusion le mardi 30 octobre 2018
-« Sorede, la capitale de la cravache et du fouet », diffusion le vendredi 16 novembre 2018

-
lo edpitale W)
dctuavoo .

3 o ST
Les demers Dans les Les toduss du I jous de la + Saréde la capiale
concombres de Pyrénées. monde gnfier sont muskus gver das des cravaches
Téls - Métso a ia Orientales, les dans los Pyréndes cucurbitacees | - Meéteo & la carte
carte bouchons mnovent - Météo 3 1a carte Météo & la carte

suaivcal nagG releoslacadefermnag
aha - 150

YouTube YouTube YouTube ot 2018 YouTube

> France 3/Emission O SUD ! Perpignan

Plusieurs reportages de 30’ en juin

Sirop de sapin du Canigou (Abies Lagrimus), escargots Thuir, spéléologie aux
Grottes des Canalettes, Arles sur Tech mines de fer etc, patrimoine de Perpignan et
lieux insolites, Perpignan, Codte Vermeille. Diffusions les 21 et 28 juin 2018,
disponibles en replay jusqu’au 28 juin 2019.

» France 5/ émission les Nouveaux Epicuriens
Tournage en novembre 2018, diffusion en janvier 2019 sur les Agrumes (Sté Bachés) a Eus (Conflent)

2y Plus dimages pour replay france 5 les nouveaux épicuriens,
les agrumes baches

» Magazines + PQR
Ventes en kiosques et équivalents numériques/web et blogs

» Guide Lonely Planet
Accueil en mars 2018, parution en 2019, a Perpignan, mise a jour des hébergements et restaurants

» Magazine Notre Temps Jeux
Accueil en mai 2018, parution en attente 2019, la maternité d’Elne, '’Abbaye de Serrabone

» Magazine « Femme Actuelle » Sénior
Accueil en juin 2018, parution novembre 2018, Collioure, Cote Vermeille, Cloitre d’Elne

A e, 4 Sowson STree W G W 0o @
taont e v b Lasogrs Awrcans w perers o mile bean
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» Magazine « Historia »
Accueil en 2017 et juin 2018, parution septembre 2018, Le Camp de Rivesaltes

RECIT wmveess

Rivesaltes,
le camp des
tndeszrqbles

vt eve Evrser |
socwamsnnt repubilice
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> Magazine « L’Express »
Accueil en juin 2018, parution de 12 pages le 18 juillet 2018 pour le supplément de I'Express Spécial
P.O « Les bons plans de I'été » « votre été 2018 a Perpignan »

90 IDEES POUR REUSSIR VOS VACANCES

IeXpress

Votre ete 2018 a

PERPIGNAN

LE CANET, ARGELES, BANYULS, COLLIOURE...

» Magazine « Rustica »
Accueil en juin 2018, parution le 10 aolt 2018, Le village de Castelnou, Thuir et le Byrrh

S S

» Magazine « ELLE »
Accueil décembre 2018, parution en attente printemps/été 2019, « Les nouveaux paradis en France »
sur les P.O
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» Blogs et sites web tourisme

» www.bonsudbongenre.com

Accueil en avril 2018, parution le 25 avril 2018 (toujours en ligne en 2019)

« La Vallée de I'Agly, Perpignan, la vallée de la Tét, la Cote « La Vallée de la Tét »
Vermeille »

BON SUD BON GENRE

BON SUD BON GENRE

accuss LIPS & navvamy ANTRA CURTUS. L IOUSTE & SHIRFRG
TRUGS & EXTRAN sGENDa

arnoeos

DTS

» www.gourmets&co.fr

Accueil en juin 2018, parution juillet 2018. Reportage sur la gastronomie autour de Perpignan

« ESPAGNE

» Magazines + PQR (ventes en kiosques et équivalents numériques/web et blogs)

» Premsa del Pirineu : accueil janvier 2018, parution en janvier 2018, reportage en Capcir sur les
stations de ski (nordique et piste)

Espace Nordic &

ESPACE NORDIQUE DU CAPCIR

Un forfait, cuatro estaciones

[ o - a——

L e - - —

Rordeado 3l oste por ol Macian de Madves v por ¢l Carlit al custe, ol Tspac Nérdico del Capoir,
2 una estacion de foado reconocids come uma du ks mejores del sur de Lurcpa. So insarts

o ol suno del Pargue Natural Reponal de los Prinuos Catalames y a2 ul 2itplano ot slevade

de loe Pirinecs Orlentales, antre los 1500 y los 1600 metyos de altitud.
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» Buenavida : supplément El Pais

Accueil en février 2018 (partenariat ADT/CCI/ADE), parution en mars 2018
Vignobles Céte Vermeille / Anchois Roque / vinaigrerie Cosprons / Byrrh & Thuir /Les Halles de

Perpignan / Maury les vins

» La Mafiana de Lleida

Accueil (ADT/CRT) mai 2018, parution en attente 2019, 2 pages dans La Mafiana de Lleida (PQR
province de Lérida) + vidéo de 20 mn dans Canal 25 TV Somontano, + www.tvcocina.com
www.rutasviajeras.com. Reportage portraits de chefs + anchois de Collioure + relais des 3 Mas a
Collioure + vins de banyuls et Collioure

» Guide Anaya Touring (diffusion en kiosques dans toute ’Espagne)

Accueil en juin 2018, parution du guide prévue en 2019, Guide de voyage : Editions Georama (diffusion
nationale Espagne) spécial Pyrénées Orientales (reportages depuis 2016 et 2017)

» Magazines TV (direct dont replay toujours en ligne en 2019)

> TV3
Accueil juin 2018 / diffusion le 21 juin 2018, Reportage sur les nouveaux accés au Canigo

TOLENOTIORS

Limiten l'accés de vehicles per pujar al massis del Canigé
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» Telepirineus.cat : Diffusion juillet 2018, Hétel Riberach a Bélesta

i
3 3

Riberach molt a prop

Mared Lapus

REPORTAGES RADIOS (REPLAY TOUJOURS EN LIGNE EN 2019)

» Radio 4 Catalogne (Groupe Radio Nacional Espafia /RNE)

Diffusion en novembre 2018 : reportage sur le massif du Canig0, interviews et reportage sur les zones
humides des P.O. (littoral)

+ BELGIQUE
» Magazines + PQR (ventes en kiosques et équivalents numériques/web et blogs)

» Magazine Culinaire Saisonnier

Saisonnier

Accueil juin 2018 parution hiver 2018/2019, « Le Pré
Cerdan : Paysan par la force des choses »

» Magazine Le Soir

Accueil octobre 2018 parution octobre 2018
Guide sur les vins du Roussillon
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» Magazine Deuzio
Accueil ADT/CRT juin 2018 article en attente 2019, guide sur les vins

» Blogs et sites web tourisme

www.reishonger.nl, Accueil juin 2018, parution le 5 juillet 2018, Gastronomie et féte de la Saint Jean au
Canigo « Pyrénées-Orientales : een Catalaans stukje Frankrijk »

* ALLEMAGNE
» Blogs et sites web tourisme
www.reiseratte.de + Mitardeitermagazine + Kundenmagazine + Geschéaftsberichte

Accueil ADT/ CRT Aodt 2018 article en attente 2019, reportage sur les vacances en famille / activités de
pleine nature (rando etc), les anchois de Collioure, le musée de Céret.

» Magazines + PQR (ventes en kiosques et équivalents numériques/web et blogs)

Magazine Touren-Fahrer
Accueil ADT/CRT septembre 2018, parution en attente 2019, reportage sur les plus belles gorges de
France (Gorges de Galamus, Gorges du Llech, Gorges de la Fou)

Fuelder Zeitung + Giebener Allgemeine + Hamburger Abendblatt + Sonntagszeitung /
Westdeusche Allgemeine Zeitung

Accueil ADT/CRT avril 2018, article en attente 2019, reportage sur les produits a la ferme, fromages,
élevage de brebis, ferme et gites « Can Nadal » a Montferrer

» Guide de Voyage

«Les 111 lieux des Pyrénées » : tirage 5000 exemplaires / traduction en italien, anglais. Spécial
Pyrénées, accueil ADT/ CRT juin 2018, parution courant mai/juin 2019.

« Reise Know How » : Accueil juin 2018, parution 2019. Reportage Saint Cyprien, Les Bouillouses,

Corneilla-le-Conflent, Vernet-les-Bains, Pic du Canigo, Abbaye St-Martin du Canigo, Saint Michel de
Cuixa

« JAPON

» Magazines + PQR (ventes en kiosques et équivalents numériques/web et blogs)

« Sighature magazine », accueil avril 2018, parution 2019 sur le theme « Catalan en France »
Collioure, Train Jaune, Villefranche de Conflent, vins, hotels de luxe, gastronomie

Agence de Développement Touristique des Pyrénées-Orientales - 2 Boulevard des Pyrénées - CS 80540 - 66005 PERPIGNAN 47


http://www.reiseratte.de/

+ GRANDE-BRETAGNE
» Magazines + PQR (ventes en kiosques et équivalents numériques/web et blogs)

Sunday Times, Distribution 720 000 exemplaires, accueil ADT/CRT octobre 2018, parution en 2019,
reportage Cote Vermeille, Gastronomie, Art et Culture

» Magazines TV
BBC TV : Journaliste Rick Stein (célébre chef, restaurateur, auteur et présentateur), accueil ADT/CRT

octobre 2018, diffusion automne 2019, theme de I'émission : voyage a travers le monde pour découvrir
de nouvelles recettes, lieux secrets, recettes traditionnelles

+ PAYS-BAS
» Blogs et sites web tourisme

www.leveninfrankrijk.nl : accueil ADT/CRT septembre 2018, parution en 2019, randonnée découverte
des Albéres entre Méditerranée et Pyrénées, (Pic du Neulds, Tour de la Massane, Sentier du Littoral...)

www.cyclingeurope.nl : accueil ADT/CRT octobre 2018, parution 2019, sur le théme de ['itinéraire vélo
Amsterdam - Barcelone

» Magazines + PQR (ventes en kiosques et équivalents numériques/web et blogs)
NDC Médiagroep

Journaliste Sybylle Kroon (travaille pour plus de 30 titres), accuelil s
ADT/CRT octobre 2018, parution en 2019. Petits marchés, visite guidée = " : =
de Perpignan, vinaigre Cosprons, hétels de charme, musée de Céret, Sy 7
vins et produits du terroir, chateau de Valmy

24 VOYAGES DE PRESSE « GROUPES DE MEDIAS » - DETAILS

24 meédias supplémentaires ont été accueillis en voyages de presse sur des thématiques
spécifiques et ont réalisé des reportages sur les sujets suivants :

» Routes des vins et des terroirs : 8 médias, accueil mai 2018

Cote Vermeille, Aspres et Vallespir
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» Pays Bas : (3)

» www.horecavizier.nl : Mensuel Horeca Vizier (magazine culinaire pour les professionnels 60.000

exemplaires), parution en attente 2019
» Gastronomie Magazine (4 fois par an 20.000 exemplaires)
» www.newpublishers.nl
» Golf & Lifestyle (Magazine art de vivre, golf, voyages, mode, gastronomie), parution en juillet 2018
Rondreis door Zuid- Frankijhk:

EIN CLLINAIRE
SCHATKAMER

» Belgique: (5)

» www.reireporter.be (Magazine sur internet)
Gourmand Gazette Magazine sur le net (1.850.000 visiteurs par mois),
parution en juillet 2018

» Karaat (mensuel 423.000 exemplaires),
parution en attente 2019

» Kampeertoerist (magazine mensuel de w‘
camping), 10.000 exemplaires, parution . e

en attente 2019 [ =

» La Libre Belgique : Quotidien belge 60.000 exemplaires, 165.000 lecteurs, parution en novembre

2018

» Destination Canig6 « géologie et imaginaire » :
7 médias, accueil septembre/octobre 2018, Le massif du Canigo et le refuge les Cortalets.

* France (6 journalistes, 9 médias différents)
» Magazine Montagne et Alpinisme

» www.toptrip.tv (Blog et web TV) Reportages en attente 2019 également diffusés sur :

- www.classtourisme.com - www.oopartir.com
- www.youtube.com/TravelProBarraud - www.dailymotion/Traval-ProVideo

» www.jdroadtrip.tv (Blog et web TV)
Carnet de voyages, bons plans, avis, comment voyager au féminin, parution en attente 2019

» www.untrekunefille.fr (Blog rando)
Le webzine de I'outdoor au féminin, parution en attente 2019

> Balades magazine / Parution en attente 2019
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« Catalogne/ Espagne (1 journaliste, 3 médias différents)

» Guide Camins de Ronda (blog rando et guide)
Guide de voyage, parution en attente 2019, http://www.camideronda.com

» Quotidien (Ara) rubrique « sortir et idées balades/randos), https://www.ara.cat

> Web tv « Pirineus.cat » http://www.pirineustv.cat/

» Randonnée pédestre dans les Albéres :

Randonnée pédestre et VTT au cceur du massif des Albéres dans le cadre du 3eme salon de la
randonnée a Argelés-sur-Mer / Chateau de Valmy : 9 médias, accueil octobre 2019.

* France (9)

» www.tracesdevoyages.com (blog de voyage)
Parution novembre 2019

det VW

(https://tracesdevoyages.com/)

» www.untrekunefille.fr (blog spécialisé randonnée 100% Outdoor féminin)
Parution novembre 2018

r/a/o\,\‘
(http:/untrekunefille.fr)

ﬂ[&

A DROPOS (HTTR/UNTREKUNEFILLE FRIEQUIPE/)

RANDO (HTTP./UNTREKUNEFILLE FRICATEGORY/RANDO/|

FRANCE - Randonner au cceur du massif des Alberes

15 NCVEMBRE 2018

» www.allovoyages.fr (10.000 visiteurs par mois) Reportage de type « récits de voyage »

» www.lindigo-mag.com (20.000 visiteurs par mois)
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http://mailcube.cg66.fr/proxy/2/aismb2xjaGVyQGNkdC02Ni5jb20%3D/www.classtourisme.com/Un-
salon-pour-les-amoureux-de-la-nature-a-Argeles-sur-Mer_al1602.html

www.swing-féminin.com, www.lesplusbeauxgolfs.com

www.classtourisme.com, www.oopartir.com www.misskonfidentielle.com

» Blogs « One Two Trip », www.onetwotrip.com + « OUlI SNCF » :
https://www.oui.sncf/article/randonnee-pedestre-sur-la-cote-vermeille-108472

» www.classtourisme.com (10.000 visiteurs par mois)

» www.oopartir.com (45.000 visiteurs uniques par mois)

» www.misskonfidentielle.com (10.000 visiteurs par mois, parution octobre 2018)

CLASS

ACCUEIL FRANCE  DESTINATIONS HEBERGEMENT TRANSPORT ART DE VNRE

Un salon pour les amoureux de Ia nature a Argelés-sur-Mer

La troiseme edition du salon b | randonnds 2 dérouls B3 27 ot 28 octobre dans b parc da

Valmy & Argelks-sur-Mer (56) ot it ka ssmaine de Ia rando qui debuts b 20 octobss. Une borne
ion do sdlonnor, a pied, avelo ouen VTT, ke massif dos Albérss.

BTG dEs SUFeS Novanes

Rechercha oK

Actu Feporages Chamores Cuttusy Banétre Bons Plans Gastronombe: Tendane s

Actualités du tourisme
Un salon de la randonnée a Argelés-sur-Mer
La troisieme édition du salon de la randonnée se déroule les 27 et 28 octobre dans le parc de Valmy a Argelés-sur-Mer (66)

dans le cadre de la semaine de ]a rando qui débute le 20 octobre. Une bonne occasion de sillonner, a pied, a vélo ou en VIT, le
massif des Albéres.

» Magazine Femme Actuelle (700.000 exemplaires vendus, hebdomadaire)

» www.dynamic-seniors.eu (site mondial destiné aux séniors 300.000 visites par mois)

31 PARUTIONS 2018 SUITE A DES ACCUEILS DE PRESSE DE 2016 ET 2017

» Patrimoine & Culture
 France

» Magazine HISTORIA n°819 - Les fétes de I'ours
https://quefaire.paris.fr/43945/fete-de-I-ours-2eme-edition) et « Rivesaltes, le camp des indésirables »

» MAG SUD : Perpignan, les orgues d’llle-sur-Tét, Chateau de Valmy, Saint Martin du Canigou
 Espagne:

» PLANETA DUNIA : www.planetadunia.com « Tras los Pasos de Aristide » (Banyuls sur Mer) +
Cloitre d’Arles sur Tech

» CULTURAE MAGAZINE (catalogne) Thémes des Fétes de I'Ours dans le Haut Vallespir et
reportage sur Le Castillet /Perpignan

» MAGAZINE GIDONA (Mag diffusion Catalogne) : reportage sur le Vallespir (du Boulou a Prats de
Mollo)
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e Suisse

« Le Temps » (PQR) reportage sur la maternité suisse d’Elne + www.letemps.ch
https://www.letemps.ch/sciences/elisabeth-eidenbenz-lange-gardien-enfants-guerre

e Serbie

Journaliste et blogueur, site trés connu en Serbie et Montenegro (110 000 visiteurs/ mois)
http://leshistoiresdelame.com/j-ai-entendu-parler-de-la-ville-qui-a-300-jours-de-soleil-par-an-donc-j-y-ai-
passe-mes-vacances-d-hiver/

* Japon
Article sur le train jaune dans « ASAHI JOURNAL » (3 000 000 d’ex.)

» Oenotourisme et Gastronomie

* France

Mag « MIDI GOURMANDY» le restaurant I’Almandin /Saint-Cyprien

+ Espagne

Théme de la gastronomie avec des bloggeurs barcelonais (Blog : yummybarcelona.com)
+ Allemagne

Restaurant « La Galinette » et « Riberach »/ Belesta / Louis Lemal dans « Lust auf Genuss » (127 423
ex. / 500 000 lecteurs) + https://www.daskochrezept.de/lust-auf-genuss

* Russie

Reportage dans « Magazine 5éme République » suite au voyage de presse sur la route des vins

» Image et notoriété

+ Espagne

« Perpignan se rapproche de Madrid » (TGV) - Radio Intereconomia (national/E)
https://intereconomia.com/noticia/perpinan-aposta-madrid-networking-promocionarse-20180119-1430/
* Allemagne

Reportage sur Collioure dans 'hebdomadaire « FUNK UHR » (433 000 ex)/ 1 450 000 lecteurs

* Pays-Bas

Article sur les 10 villes cotieres les plus sympathiques (Banyuls et Collioure) sur le site « Frankrijkpuur »
(65 000 visiteurs uniques/mois), https://frankrijkpuur.nl/10-mooiste-franse-
kustplaatsen/?utm_source=mailpoet&utm_medium=email&utm_campaign=Nieuwsbrief+17+oktober

» Outdoor
e France

» Randonnées pédestres cOte vermeille Port-Vendres

Blog « Un Trek Une fille »

http://untrekunefille.fr/prendre-air-frais-au-coeur-des-pyrenees-orientales-1/
http://untrekunefille.fr/prendre-lair-frais-coeur-pyrenees-orientales-2/

et

www.voyage.youvox.fr , http://www.voyage.youvox.fr/pyrenees-orientales-balade-culture-et-nature-sur-
la-cote-vermeille et Blog « Bonbecboheme » :
http://bonbecboheme.fr/48-heures-cote-vermeille-tourisme/www.premiumtraveltv.fr

» TVI/Chaine Voyage : diffusion de la saison 4 de « La Quéte des Vents », diffusion de « La
Tramontane » le 18 juillet 2018 - replays sur TV5 Monde
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e Jtalie

Rai 3 TV) Reportage Canigé dans I'émission de tourisme « Kilimangiaro La Rai 3 » « Pirenei : le
montagne sacre » -(plus d’'un million de téléspectateurs)
http://mailcube.cg66.fr/proxy/2/Zy5jb3IvbmFOQGNKdCO02Ni5jb20%3D/www.raiplay.it/video/2018/03/Pire

nei-le-montagne-sacre-97bc0682-99al-4e24-8682-14754d6d4dea.html

* Allemagne

Blog « Mein Frankreich » https://meinfrankreich.com/yann-sola/. Reportage sur la randonnée pédestre
dans les Albéres

» Hotellerie de plein air
+ Pays-Bas

Reportage sur le blog de voyage « Frankrij Puur » (100 000 visiteurs/mois)
https://frankrijkpuur.nl/kleine-campings-aan-middellandse-
zee/?utm_source=mailpoet&utm_medium=email&utm_campaign=Nieuwsbrief+24+januari

A PARAITRE EN 2019 (PRINTEI\/IPS ET AUTOI\/INE) SUITE AUX ACCUEILS DE PRESSE 2018

» Randonnées Pédestres

> Voyage de presse groupé, multinationalités, « Randonnée pédestre et vit dans le massif des
Albéres » (octobre 2018) - reportages et articles des 4 médias regus.

> Voyage de presse groupé, multinationalités, «Destination Canigd, géologie et imaginaire »
(septembre 2018) - reportages et articles des 6 medias regus.

» Oenotourisme et Gastronomie
» TV France 5 - tournage en novembre 2018, diffusion prévue printemps 2019, «les agrumes des
P.O. » sur les tables des meilleurs Chefs de France

» Voyage de presse groupé, multinationalités, « Sur la route des Vins et des Terroirs » (mai 2018) -
reportages et articles de 4 médias

» Magazine et blog « Signature » / Japon

» GielRener Allgemeine, Hamburger Abendblatt, Sonntagszeitung, WAZ/Allemagne : fromagerie en
Haut Vallespir.

» Patrimoine/ Tourisme de Mémoire
» Reportage du magazine Notre Temps/France (Maternité d’Elne, Prieuré Serrabona)
» Magazine et blog « Signature » / Japon

» Vacances en Famille
» Reportage dans les magazines Mitarbeitermagazine et Kundermagazine/Allemagne

» Reportage dans www.reiseratte.de et parutions dans guides spécialisés sur les vacances en famille
en Europe.
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RAPPORT D’ACTIVITE 2018 $

Systeme d’Information Touristique



Le Réseau SITI est un systeme partagé, cogéré, performant et évolutif, permettant de collecter et de
diffuser de [linformation touristique de qualité, dans une stratégie collective de développement

Systéme d’Information Touristique

économique.

Le Systéme d’Information Touristique (SITI) repose sur la mise en commun de moyens pour une

gestion collaborative de I'information avec un objectif d’efficacité métier et d’économies de moyens.

Ces données sont diffusées dans des environnements différents (a I'accueil des offices de tourisme, sur
des salons...) et sur des supports multiples (sites Internet et services mobiles, mailing et e-mailing,

brochures et autres supports papiers...).

ACTIVITE 2018

Maintenance et assistance technique auprés des structures adhérentes au SITI

LE SITI 66 C’EST

e + de 500 utilisateurs

e 77 structures (office de Tourisme, CCI, Gites de France, Communauté de Communes, Conseil
général...)

¢ + de 60 sites web alimentés par la base

L’OFFRE TOURISTIQUE DES PYRENEES-ORIENTALES

75 aires de camping-cars

129 hébergements collectifs
6.056 hébergements locatifs
218 hotels

220 campings

83 résidences

20 villages de vacances
10.724 fétes et Manifestations
1.359 restaurants

700 dégustation et terroirs

559 patrimoine culturel

98 patrimoine naturel

672 Prestataires de loisirs

729 équipements de loisirs

495 itinéraires touristiques

2.643 organismes et entreprises
5.397 Commerces et entreprises
= Soit + de 30.000 offres

PROCESSUS DE COLLECTE, D'EXPLOITATION ET DE DIFFUSION DES DONNEES

Entréas 6 Sorties

-~ ~.
/ \
S - \

Base de donnée Tourinsoft

1B =
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